
 
 
 
 
 
 
 

  
 

ZAŁĄCZNIK   

DO ZARZĄDZENIA NR 10/2024 

DYREKTORA POWIATOWEGO CENTRUM POMOCY RODZINIE W KĘPNIE  

Z DNIA 12.04.2024R. 

 

REGULAMIN DZIENNEGO DOMU POMOCY w Kępnie 

prowadzonego w ramach projektu „Wspieramy ducha samodzielności i sprawczości. 

Deinstytucjonalizacja usług społecznych w gminach powiatu kępińskiego” 

FEWP.06.13-IZ.00-0051/23 

 

Dzienny dom jest placówką wsparcia dziennego przeznaczoną dla osób niesamodzielnych z powiatu 

kępińskiego to znaczy osób, które z powodu choroby, niepełnosprawności lub innych przyczyn 

wymagają pomocy innych osób, a są jej pozbawione lub ich otoczenie nie może takiej pomocy 

zapewnić. Pomoc skierowana jest w szczególności dla osób młodych dorosłych z zaburzeniami, 

chorobami psychicznymi i osób, które ze względu na stan zdrowia lub niepełnosprawność mogą 

potrzebować specjalistycznej opieki w zastępstwie za opiekunów faktycznych. 

Dom zapewnia Uczestnikom posiłek oraz 8 godzinny pobyt, w tym zaspokaja ich potrzeby bytowe, 

terapię zajęciową, świadczenia opiekuńcze. Realizuje potrzeby Uczestników w aspekcie 

kulturalnym, rekreacyjnym i towarzyskim. Wsparcie w ramach projektu „Wspieramy ducha 

samodzielności i sprawczości. Deinstytucjonalizacja usług społecznych w gminach powiatu 

kępińskiego.” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze 

Europejskie dla Wielkopolski 2021 – 2027. 

 

§ 1 

Zasady organizacji pracy DDP 

 

1. Dzienny Dom Pomocy (dalej DDP lub Dom) jest prowadzony przez Fundację Akme w celu poprawy 

dostępu do usług opiekuńczych dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym funkcjonowaniu 

w ramach projektu „Wspieramy ducha samodzielności i sprawczości. Deinstytucjonalizacja 

usług społecznych w gminach powiatu kępińskiego.” 

2. DDP świadczy usługi opiekuńcze w formie zajęć stacjonarnych w DDP mieszczącym się przy  

ul. Sienkiewicza 26 w Kępnie (do czasu wyremontowania pomieszczeń tymczasowo przy ul. Ks. P. 

Wawrzyniaka 38 w Kępnie). 

3. DDP jest ośrodkiem wsparcia przeznaczonym dla osób potrzebujących wsparcia w codziennym 

funkcjonowaniu, zapewniającym dzienne usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze 

oraz aktywizację w sferze fizycznej, intelektualnej oraz społecznej. 

4. Organizacja DDP oraz zakres i poziom świadczonych w nim usług uwzględnia w szczególności 

wolność, intymność, godność i poczucie bezpieczeństwa Uczestników zajęć oraz stopień ich 

fizycznej i psychicznej sprawności. 

5. W ramach prowadzonej działalności DDP oferuje swoim podopiecznym w szczególności: 



 
 
 
 
 
 
 

  
 

a) zaspokojenie potrzeb życiowych, m.in. poprzez zapewnienie miejsca do bezpiecznego 

i godnego spędzania czasu; 

b) usługi opiekuńcze i pielęgnacyjne, w tym pomoc w utrzymaniu higieny osobistej; 

c) posiłek w postaci dwudaniowego obiadu; 

d) umożliwienie udziału w zajęciach terapeutycznych, plastycznych, muzycznych  

i wspierających ruchowo; 

e) dostęp do książek i środków przekazu, organizowanie imprez kulturalnych, rekreacyjnych 

i towarzyskich; 

f) pomoc w rozwinięciu i wzmacnianiu aktywności oraz samodzielności życiowej; 

g) pomoc psychologiczną, poradnictwo i wsparcie w rozwiązywaniu trudnych sytuacji 

życiowych oraz bieżących spraw życia codziennego np. udzielania pomocy w kontaktach z 

placówkami służby zdrowia i urzędami. 

6. DDP do realizacji swoich zadań zapewnia fachową opiekę specjalistów m.in. opiekunek/ów, 

fizjoterapeuty, terapeuty zajęciowego, specjalistów terapii zajęciowych, którzy mają 

doświadczenie w realizacji usług opiekuńczych. 

7. DDP funkcjonuje przez cały rok, we wszystkie dni robocze. 

8. Dom umożliwia pobyt jednocześnie 10 osobom, od poniedziałku do piątku w godz. 8:00 – 16:00. 

9. Z usług DDP skorzystać można po pozytywnym zakwalifikowaniu do udziału w projekcie 

„Wspieramy ducha samodzielności i sprawczości. Deinstytucjonalizacja usług społecznych w 

gminach powiatu kępińskiego” i podpisaniu formularza rekrutacyjnego wraz z załącznikami 

wynikającymi z Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, przyjętego zarządzeniem 

Dyrektora PCPR w Kępnie nr 8/2024 z dnia 21.03.2024r. 

10. Po zakwalifikowaniu do udziału w projekcie i podpisaniu dokumentów projektowych z każdym z 

Uczestników Dziennego Domu Pomocy podpisana zostanie odrębna Umowa w zakresie pobytu  

w Dziennym Domu Pomocy (będąca załącznikiem nr 1 Regulaminu) oraz przeprowadzony 

wywiad dotyczący oceny funkcjonowania uczestnika (załącznik nr 2 Regulaminu) oraz 

Indywidualny Plan Wsparcia (załącznik nr 3 Regulaminu).  

 

§ 2 

Prawa Uczestników Projektu 

Uczestnik DDP ma prawo do: 

1. Poszanowania godności i prywatności oraz podmiotowego traktowania. 

2. Korzystania ze wszystkich usług oferowanych przez Dom, świadczonych przez personel 

o odpowiednich kwalifikacjach zawodowych. 

3. Korzystania ze sprzętów i urządzeń przeznaczonych do wspólnego użytkowania. 

4. Zachowania tajemnicy spraw ich dotyczących. 

5. Poszanowania ich praktyk religijnych i przekonań. 

6. Uzyskania niezbędnej pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb realizowanych w ramach 

pobytu w Domu. 



 
 
 
 
 
 
 

  
 

7. Zgłaszania skarg i wniosków do opiekunów i personelu Domu oraz jednostek sprawujących nadzór 

nad działalnością Domu. 

8. Współdecydowania w sprawach ich dotyczących. 

9. Uczestnictwa we wszystkich zajęciach organizowanych na terenie Domu, jak też udziału w terapii 

zajęciowej oraz rehabilitacji mającej za zadanie utrzymanie dobrego stanu psychicznego 

i fizycznego osób, a także do udziału w imprezach organizowanych przez DDP. 

 

§ 3 

Obowiązki Uczestników Projektu 
 

1. Zapoznanie się i przestrzeganie przepisów BHP, przepisów przeciwpożarowych oraz zasad 

ustalonych w niniejszym Regulaminie (załącznik nr 4 Regulaminu). 

2. Współdziałanie z personelem w zakresie terapii zajęciowej, rehabilitacji ruchowej oraz w innych 

zajęciach. 

3. Regularne uczęszczanie do Domu Dziennego Pomocy w Kępnie, informowanie personelu 

o przewidzianych nieobecnościach powyżej 1 dnia. 

4. Przestrzeganie norm i zasad współżycia społecznego w Domu oraz poza jego siedzibą podczas 

wyjazdów integracyjnych oraz imprez okolicznościowych mówiących o tym, że: 

a) uczestnicy w czasie zajęć wspólnych uczestniczą aktywnie w zajęciach. Osoby niebiorące 

udziału w zajęciach przechodzą do innych pomieszczeń lub pozostają w sali, nie przeszkadzają 

w zajęciach i dostosowują się do poleceń osoby prowadzącej; 

b) udział w zorganizowanych spotkaniach towarzyskich, imprezach okolicznościowych, zajęciach 

kulturalnych i terapeutycznych jest dobrowolny, osoby nie biorące w nich udziału 

zobowiązane są do nie zakłócania tych spotkań; 

c) miejscem do spożywania posiłków jest wyznaczona na ten cel jadalnia; 

d) nakrycia głowy i wierzchnią odzież oraz obuwie należy pozostawiać w przygotowanym do 

tego miejscu. 

4. Przestrzeganie zasad higieny osobistej i dbanie o wygląd zewnętrzny. 

5. Przyczynianie się do dobrej atmosfery w Domu oraz prawidłowego jego funkcjonowania poprzez: 

a) poszanowanie godności osobistej pozostałych Uczestników Domu oraz pracowników 

placówki; 

b) aktywne uczestnictwo w życiu społecznym Domu oraz organizowanych zajęciach 

i spotkaniach; 

c) zapobieganie konfliktom i nieprowokowanie podobnych sytuacji; 

d) zachowanie dyskrecji odnośnie osób korzystających z Domu i ich spraw. 

6. Przestrzeganie zakazu: 

a) palenia tytoniu oraz e-papierosów na terenie Domu Dziennego Pomocy; 

b) przychodzenia pod wpływem alkoholu oraz innych środków odurzających, a także ich 

wnoszenie i spożywanie; 



 
 
 
 
 
 
 

  
 

c) wprowadzania osób postronnych i zwierząt1 na teren Domu; 

d) stosowania przemocy (słownej i fizycznej). 

8. Przestrzeganie zasad bezpieczeństwa w czasie korzystania z różnych urządzeń elektrycznych 

i mechanicznych. 

9. Utrzymanie czystości, porządku w Domu, troska o wyposażenie, powierzony sprzęt i materiały. 

 

§ 4 

W odniesieniu do Uczestników Dom jest zobowiązany w szczególności do: 
 

1. Tworzenia warunków umożliwiających realizację zadań Domu. 

2. Zapewnienia Uczestnikom godnego pobytu i opieki. 

3. Kształtowanie przyjaznego stosunku personelu wobec Uczestników. 

4. Zapoznanie Uczestników z ich prawami i obowiązkami. 

 

§ 5  

Zasady regulujące wyjazdy na wyjścia w teren itp. z Uczestnikami Domu 
 

1. Uczestnicy projektu mogą korzystać z usług w formie wyjścia w teren z personelem Domu na 

spacery, wycieczki, konkursy, zwiedzanie itp. w ramach terapii. 

2. Wyjścia realizowane są zgodnie z programem Domu. 

3. Kwalifikacji do powyższych aktywności dokonuje kadra Domu biorąc pod uwagę predyspozycje 

Uczestników. 

4. Podczas realizowania usług poza siedzibą Domu, o których mowa wyżej Uczestników obowiązuje 

przestrzeganie norm i zasad współżycia społecznego, w tym szczególna dyscyplina.  

 

§ 6 

Zasady postępowania w sytuacjach kryzysowych 
 

1. W przypadku, gdy Uczestnik w sposób świadomy i rażący narusza porządek i przebieg pobytu w 

Domu nie przestrzegając przepisów zawartych w § 3 pkt 1 -9 oraz w § 5 pkt 1 – 4, wobec 

uczestnika mogą być wyciągnięte następujące konsekwencje: 

a) rozmowa dyscyplinująca; 

b) wykluczenie z dalszego uczestnictwa w zajęciach; 

c) upomnienie publiczne (w przypadku wyjść); 

d) skreślenie z listy Uczestników Domu. 

2. O sposobie interwencji, o których mowa wyżej decyduje zespół do spraw opiekuńczo – 

terapeutycznych (załącznik nr 5 Regulaminu). 

3. W uzasadnionych przypadkach, gdy Uczestnik Domu zagraża własnemu zdrowiu i życiu lub 

 
1 Nie dotyczy osób z psami asystującymi zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 
i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych 



 
 
 
 
 
 
 

  
 

zdrowiu i życiu innych osób przebywających w Domu lub gdy nie stosuje się do obowiązku 

przestrzegania zakazów określonych w § 3 pkt 1 – 9 oraz w § 5 pkt 1 - 4 pracownik Domu lub inna 

upoważniona osoba może zawiadomić karetkę pogotowia lub inne służby, w tym Policję 

(załącznik nr 4 Regulaminu). 

4. Uczestnik Domu w pierwszym dniu pobytu wyraża świadomą zgodę na udzielenie pomocy 

przedmedycznej lub wezwanie karetki pogotowia w sytuacji zagrożenia zdrowia i życia podczas 

pobytu w Dziennym Domu Pomocy, potwierdzając to własnoręcznym podpisem (załącznik nr 4 

Regulaminu). 

5. Uczestnik Domu wyraża świadomą zgodę na poinformowanie opiekuna faktycznego przez 

pracowników Domu lub inną upoważnioną osobę o zaistniałej sytuacji kryzysowej oraz  

o podjętych działań interwencyjnych i decyzjach zespołu do spraw opiekuńczo – 

terapeutycznych, potwierdzając to własnoręcznym podpisem (załącznik nr 4 Regulaminu). 

 

§ 7 

Zakończenie pobytu 
 

1. Zakończenie pobytu w Dziennym Domu Pomocy następuje, gdy:  

a) zakończył się pobyt w DDP w terminie określony w Umowie w zakresie usługi pobytu w 

Dziennym Domu Pomocy (załącznik nr 1 Regulaminu); 

b) na własną prośbę Uczestnika - Uczestnik zobowiązany jest do złożenia pisemnej rezygnacji z 

pobytu w Dziennym Domu Pomocy (załącznik nr 6 Regulaminu); 

c) dyscyplinarnie - w przypadku znaczącego naruszenia Regulaminu Dziennego Domu Pomocy 

lub rażącego lekceważenia zasad ustalonych przez zespół do spraw opiekuńczo – 

terapeutycznych (załącznik nr 5 Regulaminu); 

d) w przypadku, gdy następuje znaczące pogorszenie stanu zdrowia psychicznego lub 

somatycznego i Uczestnik wymaga intensywnej opieki medycznej lub hospitalizacji (załącznik 

nr 5 Regulaminu). 

2. Termin pobytu Uczestnika może ulec wydłużeniu w uzasadnionych przypadkach na podstawie 

decyzji zespołu do spraw opiekuńczo – terapeutycznych DDP. Na podstawie decyzji sporządzony 

zostanie Aneks do Umowy Uczestnika. 

 

Załączniki: 

1. Umowa w zakresie usługi pobytu w Dziennym Domu Pomocy. 

2. Formularz oceny funkcjonowania uczestnika. 

3. Indywidualny Plan Wsparcia. 

4. Oświadczenie uczestnika o zapoznaniu się z „Regulaminem Dziennego Domu Pomocy”; 

Oświadczenie uczestnika - zgoda na udzielenie pomocy przedmedycznej i wezwanie karetki 

pogotowia; Oświadczenie uczestnika - zgoda na udzielenie informacji opiekunowi faktycznemu. 

5. Decyzja zespołu do spraw opiekuńczo – terapeutycznych w sytuacji kryzysowej. 

6. Rezygnacja z pobytu Dziennym Domu Pomocy. 


